
Manual de 
Operação

Suporte estendido para 

manter alimentos aquecidos 

Série EHB-CE 

GARANTIA LIMITADA 

Sujeito aos termos e condições aqui estabelecidos, o fabricante garante que o 
produto estará livre de defeitos de materiais e de fabricação por um período de 
três (3) anos a partir da data de instalação original, e esta garantia se aplica tanto 
às peças de reposição quanto à mão de obra de serviço; não obstante o disposto 
acima, a data de início da garantia não deverá exceder noventa (90) dias a partir 
da data de fabricação, independentemente da data real de instalação.
Os componentes da barra de temporizador (timer bar) e os kits associados 
possuem garantia separada, assegurando que estarão livres de defeitos de 
materiais e de fabricação por um período de cinco (5) anos a partir da data de 
início aplicável da garantia e, após o vencimento do período inicial de três (3) 
anos da garantia do equipamento, a cobertura será limitada exclusivamente às 
peças, não incluindo mais a mão de obra de serviço.
Esta garantia está sujeita às seguintes exceções/condições: 

• O uso de quaisquer peças não genuínas da Prince Castle anula esta garantia.

•  Todo o trabalho será realizado durante as horas normais de trabalho. O custo de 
horas extras (o valor adicional) será cobrado do cliente.

•  Danos causados por descuido, negligência e/ou abuso (por ex., quedas, 
adulteração ou violação de peças, equipamento danificado no transporte, incêndio, 
inundação ou atos de força maior) não são cobertos por esta garantia.

•  Todos os problemas devidos a operação em tensões diferentes daquelas nas 
placas de identificação do equipamento não são cobertos por esta garantia. A
conversão para a tensão correta é responsabilidade do cliente.

•  Este equipamento deve ser reparado pelo Serviço de Assistência Autorizado 
Prince Castle ou por um técnico da Prince Castle durante o período de garantia.

AVISO: Este aparelho não deve ser instalado onde o público tenha acesso.

355 EAST KEHOE BLVD.  ~  CAROL STREAM, IL, 60188, EUA 
TELEFONE: 630-462-8800 ~ CHAMADA GRÁTIS: 1-800-PCASTLE  

FAX 630-462-1460 ~ WWW.PRINCECASTLE.COM 
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CUIDADO: Leia as instruções antes de usar a máquina. 

Find language translations of this document at bk.princecastle.com. 

 .bk.princecastle.comاعثر على ترجمات لغوية لهذا المستند على 

Finden Sie Sprachübersetzungen dieses Dokuments unter bk.princecastle.com. 

Encuentre traducciones de este documento en bk.princecastle.com. 

Trouvez les traductions de ce document sur bk.princecastle.com. 

Trova le traduzioni linguistiche di questo documento su bk.princecastle.com. 

Znajdź tłumaczenia tego dokumentu na bk.princecastle.com. 

Найти языковые переводы этого документа на bk.princecastle.com.  

Bu belgenin dil çevirilerini bk.princecastle.com adresinden bulabilirsiniz.  

Encontre traduções de idiomas deste documento em bk.princecastle.com. 
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Identificação do modelo 

Especificações do modelo 

Informações de segurança 

AVISO 

Indica informações importantes para o funcionamento 
adequado da unidade. A não observância pode resultar em 
danos ao equipamento e/ou lesão corporal grave ou morte. 

CUIDADO 

Indica informações importantes para o funcionamento da 
unidade. A não observância pode resultar em danos ao 
equipamento.  

Importante 

A Prince Castle se reserva o direito de alterar as 
especificações e o design do produto sem aviso 
prévio. Tais modificações não dão ao comprador o 
direito a alterações, melhorias, adições ou 
substituições correspondentes em equipamentos 
previamente adquiridos. 

Crianças não devem brincar com o aparelho. 

A limpeza e a manutenção da unidade não devem 

ESTILO Nº DO MODELO LARGURA ALTURA PROFUNDIDADE PESO VOLTAGEM WATTS 
(mm) (mm) (mm) (kg) 

2H X 2W EHB22ACE       19.7 (500) 11.1 (282)    14.1 (358)          64 lbs. (29.0)        208-240 1252 

2H X 3W EHB23ACE       27.2 (691) 11.1 (282)    14.1 (358)          74 lbs. (33.6)        208-240 1878 

2H X 4W EHB24ACE       33.2 (843) 11.1 (282)    14.1 (358)          97 lbs. (44.0)        208-240 2500 

3H X 2W EHB32ACE       19.7 (500) 18.3 (465)    14.1 (358)          80 lbs. (36.3)        208-240 1600 

3H X 4W EHB34ACE       33.2 (843) 18.3 (465)    14.1 (358)        120 lbs. (54.4)        208-240 3760 

4H X 2W EHB42ACE       19.7 (500) 20.6 (523)    14.1 (358)          94 lbs. (42.6)        208-240 2500 

OBSERVAÇÃO:  Todos os números de modelos acima referem-se a unidades de dupla face (com barras temporizadoras auxiliares). Para 
apenas uma face, remova a letra “A” 

OBSERVAÇÃO: Para unidades internacionais (fora dos EUA), acrescentar “ CE”  ao final do número do modelo. 

OBSERVAÇÃO: O peso (kg) significa peso bruto.  
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Identificação do produto 

Instalação 

Remova a unidade da caixa e procure sinais de danos. Se 
houver danos na unidade: 
• avise a transportadora em até 24 horas após a entrega
• guarde a caixa e os materiais da embalagem para fins de
inspeção
• entre em contato com seu representante local ou, se
comprou diretamente, fale com o Departamento de Vendas da
Prince Castle no número 800-722-7853 ou 1-630-462-8800
para providenciar uma unidade de substituição.

OBSERVAÇÃO: Conecte o cabo de alimentação a uma 
tomada elétrica apropriada. Todas as conexões elétricas 
devem estar em conformidade com os códigos locais de 
eletricidade e quaisquer outros códigos aplicáveis. 
Se a unidade tiver que ser conectada em rede com outras 
unidades Prince Castle, consulte a seção Rede de 
Comunicação CastleNet® neste manual para obter instruções 
de instalação.  

1 
Ligue a unidade a uma 
tomada aterrada com 
configuração de plugue 
correspondente.  

Coloque o suporte estendido para manter alimentos 
aquecidos em uma superfície plana. 

Folgas: laterais de 6”, 24” dianteira e traseira. 

Remova o revestimento protetor azul e/ou branco. 

OBSERVAÇÃO: Ao instalar esta unidade, a 
temperatura ambiente no local de instalação não deve 
exceder 38°C.  

2 

3 

LED BKFT 
(Café da manhã)

LED REG 
(Menu Regular)

Botão ENTER

Visor do RECIPIENTE INFERIOR 
(1 para cada abertura)

SETA PARA CIMA 
e PARA BAIXO

Visor do RECIPIENTE SUPERIOR 
(1 para cada abertura)

Botão de 
TRANSFERÊNCIA 

(não utilizado)

Botão com LOGO 

PRINCE CASTLE
Botões de SETA DO RECIPIENTE 

(2 para cada abertura)

TEMPORIZADORES DE LED (três cores) 
(1 para o botão de seta de cada recipiente)

BARRA DE BOTÕES

Barra de botões

Botão Interruptor 

LIGA/DESLIGA

Painel de controle da 

temperatura

TAMPAS DO RECIPIENTE, usadas APENAS  

com produtos grelhados. (Produtos fritos NÃO 

precisam de tampas)

Todas as conexões elétricas devem estar em 

conformidade com os códigos locais de eletricidade 

e quaisquer outros códigos aplicáveis. 

Se o cabo de alimentação estiver danificado, deve 

ser substituído pelo fabricante, seu serviço 

autorizado ou por pessoal igualmente qualificado 

para evitar uma situação de risco. 

Para evitar o risco de choque elétrico, este 
dispositivo deve ser ligado a equipamentos em 
estreita proximidade com um condutor 
de ligação equipotencial. Este 
dispositivo está equipado com um 
terminal de aterramento (identificado 
com o símbolo à direita) para essa 

AVISO: 












































